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 چکیده

 شناسایی لذا است، مقاومتی اقتصاد هایسیاست اصلی ارکان از یکی ملی تولید از حمایت

 این تحقق راستای در توانمی را آورد فراهم را ملی تولید تقویت زمینه که هاییایده و راهکارها

 تولید امر ترویج و توسعه برای ایویژه هایظرفیت دارای ملی هاینمایشگاه. دانست هاسیاست

 شده،انجام پیمایشی - ایکتابخانه رویکرد با که حاضر پژوهش در هستند کشورها عمده در

 شود،می فراهم داخل تولید از حمایت برای ملی نمایشگاه یک در که مختلفی هایظرفیت

 هایتوانمندی نمایشگاه چهارمین رد گرفته صورت پیمایش با سپس. است شدهشناسایی

 تحقق در عشایر و روستائیان نقش تبیین محوری شعار و رویکرد با که عشایر و روستائیان

 موردی و دقیق طوربه هاظرفیت این شد، برگزار 1398 تابستان در تولید رونق هایسیاست

 نمایشگاه داران غرفه توسط نامهپرسش 194 پژوهش، این انجام برای. اندقرارگرفته ارزیابی مورد

 روش از استفاده با شدهگردآوری هایداده وتحلیلتجزیه پایانی، گام در و گردید تکمیل مذکور

 نمایشگاه در کارکردها از نیمی حدود متأسفانه که دهدمی نشان نتایج. گرفت انجام تاپسیس،

 پایانی بخش. اندکرده کسب را درصد 50 از کمتر اینمره عشایر، و روستاییان هایتوانمندی

 شدهپرداخته هانمایشگاه این ظرفیت از مناسب استفاده عدم چرایی بررسی به حاضر پژوهش

 .گردید اقدام هاآن بندیرتبه به( مورد 19 در) عوامل این شناسایی از پس که است

  کلیدواژگان:

 عشایر روستا، ملی، تولید ملی، هاینمایشگاه نمایشگاه،

___________________________________________________  
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 و بیان مسئلهمقدمه - 1

 مقدمه موضوع-1-1

های اخیر که بارنگ و بوی اهمیت امر تولید بر کسی پوشیده نیست ولی عناوین سال هرچند

افزاید. با تشدید گرفته است بر اهمیت و ضرورت این موضوع می تولیدی و اقتصادی صورت

فارغ از اینکه، امر کند. ، اقتصاد کشور نیز دوران متفاوت و نابسامانی را تجربه میهامیتحر

یک سیاست تکمیلی  عنوانبههای اقتصاد مقاومتی دانسته شود یا تولید در راستای سیاست

در نظر گرفته شود، اهرمی بودن آن برای غلبه بر وضع موجود اقتصادی کشور و تحقق رشد 

 پایدار اقتصادی بسیار روشن است. 

اهمیت  دهندهنشاندیگری است که  دیؤم در راستای توسعه تولید داخل، هاسالی گذارنام

نابراین در اقتصاد ( ب1395ی اقتصاد مقاومتی است )کیخا، هامؤلفهیکی از  عنوانبهتولید 

تغییر یابد  ی اساسی مردمازهاینبه سمت تولید برای  هاتیاولوکه  رودیممقاومتی انتظار 

ی قدرهبای تولیدی کشور، ه(. بعلاوه اینکه بر ظرفیت و توانمندی1392)سیف و حافظیه، 

یازهای داخلی تولید در رویکرد جاری ن نی؛ بنابراافزوده شود که به صادرات کالاها منجر شود

کشور منتهی  به صادرات و ارزآوری برای تواندیمو در نگاهی فعالانه حتی  کندیمرا برطرف 

 شود. 

ز تولید داخل حمایت کرده و امر تولید، شناسایی ابزارهایی که بتواند ا ضرورتبهبا توجه 

کشور است.  گذاراناستیسهای مجریان و منجر به پیشرفت و رونق تولید شود از دغدغه

استفاده از ابزارهایی متعدد در راستای توسعه تولید داخل و حمایت از آن در دستور کار 

زان حمایتی اعمال تعرفه گمرکی، کاهش می - ابزارهای سیاستی ازجملهقرارگرفته است 

تبلیغات، برگزاری  رندهیدربرگکه  1و ... تا ابزارهای ترویجی و بازاریابی دکنندگانیتولمالیات 

 بلندمدتحمایتی نظیر تعرفه گمرکی در  - ها و... است. اکتفا به ابزارهای سیاستینمایشگاه

 تواند نهادینه شدن تولید داخل را به ارمغان بیاورد.نمی

قرار  گذاراناستیس موردتوجه شیازپشیبرهای ترویجی و بازاریابی بنابراین لازم است تا ابزا

ضاعف تولید بتواند علاوه بر ثبات اقتصادی، به نهادینه شدن و رونق م بلندمدتگیرد تا در 

 کمک نماید.   

___________________________________________________  

1 promotion 
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 - یک ابزار حمایتی عنوانبههای متعددی داشته و های موجود که قابلیتیکی از ظرفیت

 متأسفانهاست. « هانمایشگاه»ی بوده، توجهیبورد غفلت و منیز تاکنون  رویجی در امر تولیدت

ها مند به آنها، فقدان توجه نظامبه دلایل مختلف، اعم از ناآشنایی با ظرفیت این نمایشگاه

ها، استفاده کاملی از این ظرفیت در های عملیاتی نمایشگاهو همچنین غفلت از برخی مکمل

 نگرفته است.امر رونق تولید صورت 

هایی بوده بستری برای برگزاری جشن عنوانبهدهد، درگذشته، نمایشگاه مطالعات نشان می

ی و...کالاهایی را در آن مکان عرضه کرده کوبیپااست که ضمن برپایی مراسم و آداب خاص، 

و  ها، نقشی فراتر از یک محل عرضه کالا، بازدیدرساندند. اما امروزه نمایشگاهو به فروش می

ها، افراد نقطه تلاقی عرضه و تقاضا است. امروز ضمن متنوع شدن شیوه برگزاری نمایشگاه

یا تحقیق درباره موضوع خاصی  العادهفوقهای در جریان برگزاری آن مترصد یافتن موقعیت

ها در نیروهای مبتکر پس از بازدید از ها و خلاقیتبسیاری از نوآوریاینکه  علاوهبهاست. 

 یهایبررسنمایشگاهی خاص بروز نموده و حتی جنبه آموزشی آن نیز اهمیت یافته است. )

بر آن  نمحور است که ارکادانش یادهینمایشگاه پدبا این نگاه،  درواقع( 1376 ،یبازرگان

 (1386)مدرس,  .دارد قراری ای و کار محورطرح و برنامه عالیتفمحوری،  ادعدتاسی هاهیپا

با فعالیتی  توانندیمکننده نمایشگاه فضا و موقعیتی استثنایی است که تولیدکننده و مصرف

 ،یبازرگان یهایبررسخود بپردازند. ) ازیموردنبه مبادله کالا یا اطلاعات  شدهیزیربرنامه

( و از سوی دیگر رسالت نمایشگاه اصلاح، تقویت و بهبود سیستم توزیع و تسهیل 1376

و  هابرنامهارتباطات تجاری و روند مبادلات است که به یکی از ابزارهای اصلی برای اجرای 

است. لذا نمایشگاه نقش یک رسانه را ایفا نموده  شدهلیتبدها ی ارتباطی شرکتهااستیس

با در اختیار داشتن نمونه و امکانات آن و محصولاتی که به نمایش  هکنندشرکتکه در آن، 

گیرنده پیام اطلاعات موردنیاز را  عنوانبهنیز  دکنندهیبازدفرستنده پیام و  عنوانبه گذاردیم

 ( 1379 ان،یوریو گ یدیسرمد سع) .کنندیمپیدا 

است، پس از شناسایی  شدهانجامپیمایشی  - ایدر پژوهش حاضر که با رویکرد کتابخانه

قرار  موردتوجهتواند در یک نمایشگاه ملی تولیدی، های مختلفی که میها و قابلیتظرفیت

 یهایتوانمند شگاهینما نیچهارمها در گیرد، به ارزیابی میزان استفاده از این ظرفیت

تحقق در  ریو عشا انینقش روستائ نییتب و شعار محوری کردیرو با که ریو عشا انیروستائ

 شده است. برگزار شد پرداخته 1398در تابستان  دیرونق تول یهااستیس
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 از:  اندعبارتهاست اصلی که این پژوهش درصدد پاسخگویی به آن سؤالاتدرواقع 

ملی  موردی: نمایشگاه صورتبههای ملی )ها و کارکردهای مختلف نمایشگاهظرفیت

 یت از تولید ملی کدامند؟ ی روستاییان و عشایر( برای حماهایتوانمند

 شود؟ها و کارکردها، چگونه استفاده میدر حال حاضر، از این ظرفیت

 مناسب چیست؟ صورتبهها و کارکردها گیری از ظرفیتدلایل عدم بهره

ژوهش در موضوع مفاهیم، ادبیات موضوع و پیشینه پ مروربهبدین منظور در بخش دوم مقاله، 

ها در امر های نمایشگاهرفیته است. بخش سوم مقاله به شناسایی ظشدها، پرداختهنمایشگاه

ناسایی این شاولیه برای  نامهپرسشو از این رهگذر،  افتهیاختصاصتوسعه و رونق تولید 

ه با عنوان است. در بخش چهارم پژوهش حاضر ک شدههیتهها و ارزیابی پیمایشی آن ظرفیت

ده و بخش شها تشریح داده لیوتحلهیتجزری و است، شیوه گردآو شدهمشخصروش تحقیق 

 است. افتهیاختصاصگیری بندی و نتیجهپایانی مقاله نیز به جمع

 و پیشینه  ادبیات موضوع -2

 ادبیات نظری -1-2

مفاهیم پایه، ادبیات موضوع و پیشینه پژوهش درباره کارکردهای  مروربهدر این بخش، 

 شود.رداخته میآن بر تولید پ تأثیرها و نمایشگاه

 نمایشگاه

به معنای  Exposition ه از واژهکشد  استفاده 1649در سال  بار اولین یبرا 1هشگایواژه نما

 یانمایشگاه گردهمایی دوره (2002) 2به عقیده مارو مشتق شده است. "نمایش دادن "

 .است ثابت درزمانیبرای فروش کالا است که اغلب همراه با نمایش یا تفریح در محل و 

 و مکان خاص دورهم زمانکیهستند که در  هاتیتنها مجموعه جالبی از فعالها نهنمایشگاه

منظور ، بلکه شامل اقدامات بشری، مؤسسات و زیربنایی برای تعریف مسائل بهشوندیجمع م

ها تولیدکنندگان و غرفه داران یک گروه و دستیابی به اهدافی خاص است. در نمایشگاه

عنوان گروهی دیگر حضور دارند که هرکدام اهداف موردنظر خود را در آن ندگان بهبازدیدکن

ها در کنار سایر ابزارهای بازاریابی مانند اینترنت، . نمایشگاه(1951، 3)کنث کنندیدنبال م

ها امکان معرفی شرکت را فراهم . آنروندیبازاریابی مستقیم و فروش شخصی به کار م

___________________________________________________  

1 Exhibition 
2 Morrow 
3 Kenneth 
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توان از علاقه عموم استفاده کرد تا به اهدافی نظیر ایجاد تصویر، طریق، می. به این  سازندیم

 . (1987، 1)کرین و کرون افتیتعیین موقعیت و شناسایی برند دست

عملی متفاوت در محیط  یهادر زمان برپایی نمایشگاه اغلب سه گروه ویژه با اهداف و برنامه

نمایشگاه، مدیران و  برپایی انیلان و متصداند از: مسئونمایشگاه حضور دارند که عبارت

کننده در نمایشگاه )اعم از داخلی و خارجی( و اقتصادی شرکت یهانمایندگان بنگاه

ها برای تعقیب و دستیابی به (. هریک از این گروهیارحرفهیبازدیدکنندگان )متخصص و غ

برای حضور  ه ، زمانی راو علاوه بر صرف هزین گذارندیاهداف خاصی پا به محیط نمایشگاه م

ها ایجاد ارکنندگان نمایشگاهز( هدف برگ1381 ،ی. )محمددهندیدر نمایشگاه اختصاص م

اهدافی مانند فروش  است. تولیدکنندگان دکنندهیغرفه دار و بازد تعاملات افزوده درارزش

ه، یندکلان برای آ یهابیشتر، معرفی کالاها یا خدمات جدید، کسب شهرت، اخذ سفارش

کننده و برقراری ارتباط با جامعه و ارزیابی رقبا، ایجاد ذهنیتی مثبت و قوی در مصرف

 (1385 رزاده،یو م یکننده را در نظر دارند. )ناظممصرف

 ها در ایراننمایشگاه

د ( مجموع کشورهای آسیای میانه حدو2020طبق گزارش انجمن جهانی صنعت نمایشگاه )

سهم کشور  دتاًقاع نی؛ بنابرارادارندستقیم صنعت نمایشگاهی های میک درصد از همه هزینه

میزان آن را  ما بسیار ناچیز خواهد بود گرچه متأسفانه رقم دقیقی در اختیار نیست تا بتوان

نیا از ددرصد از مجموع تمام بازدیدکنندگان صنعت نمایشگاه در  2,1برآورد کرد. میزان 

اند. این میزان استقبال پایین در کشورهای زدید کردههای کشورهای آسیای میانه بانمایشگاه

ی هایناآرامازجمله فقدان ثبات سیاسی، جنگ و  در برداردآسیای میانه دلایل مختلفی 

ز کمتر به نی داران غرفهی اقتصادی و... . البته ثباتیبداخلی، تحریم و فشارهای سیاسی، 

 2,8حدود  تعدادشانی که اگونهبهشتند برپایی غرفه و نمایشگاه در این کشورها علاقه دا

 بوده است.  2018نمایشگاهی در سال  داران غرفهدرصد از مجموع تمام 

نیز  کشور ماسهم صنعت نمایشگاهی از تولید ناخالص داخلی در کشورهای آسیای میانه که 

. درصد 1,1درصد است و سهم اشتغال نیز  0,9در آن محسوب شده است، چیزی کمتر از 

درصد  41,1درصد و  47,4این ارقام برای کشورهای آمریکای شمالی به ترتیب  کهیالدرح

و گسترده صنعت نمایشگاهی را جهت افزایش تولید  لیبدیبنباید نقش  نی؛ بنابرابوده است

___________________________________________________  

1 Kerin  & Cron 
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یی فراموش کرد )انجمن جهانی صنعت نمایشگاه، زااشتغالناخالص داخلی و همچنین 

2020.) 

 پیشینه پژوهش -2-2

تواند گرفته است ولی می ها صورتهای دانشگاهی اندکی در زمینه نمایشگاهپژوهش چندهر

سنجی و نگاه  های ظرفیتدلالتی بر این نکته باشد که طی دهه گذشته، این موضوع از جنبه

شده در این های انجامای از پژوهشبوده است. در جدول زیر به خلاصه موردتوجهبازاریابانه 

 شده است.زمینه اشاره

 ای از پیشینه پژوهش(: خلاصه1جدول )

 اصلی سؤالاتاهداف یا  هاافتهی
نام 

 نویسندگان
 ردیف

المللی شرکت در نمایشگاه بین

بازرگانی خراسان افزایش فروش 

کنندگان را به دنبال داشته و شرکت

منجر به ایجاد نماد و شهرت برای 

محصولات آنان شده است. همچنین 

افزایش اطلاعات  این حضور موجب

کنندگان در مورد رقبا، شرکت

مشتریان و محصولات جدید شده 

 نیا قیقحاصل از تح جیاست، اما  نتا

به  شگاهیرا که حضور در نما هیفرض

 یبرا دیجد انیجذب مشتر

منجر شده است،  یدیهای تولشرکت

 .مورد تائید قرار نداد

تولید حضور  تأثیر یبررس

 یهادر نمایشگاهکندگان 

 یالمللی بازرگانبین

میزان فروش خراسان بر 

، کنندگانشرکتمحصولات 

جذب مشتریان جدید، 

افزایش اطلاعات 

در مورد  کنندگانشرکت

رقبا، مشتریان و محصولات 

جدید و ایجاد نماد و شهرت 

 هاآنبرای 

 ی وناظم

 رزادهیم

(1385) 

1 

منابع  تیاهم زانیم یبررس

و  یتجار شگاهیکنندگان در نماشرکت

به  یابیمنابع بر دست نیتأثیری که ا

ها خواهد اهداف حضور در نمایشگاه

غرفه، منابع  یمنابع پرسنل .داشت

های و قابلیت شگاهینما ییبرپا

بر اهداف فروش تأثیر معنادار  یتیریمد

 دارند.

بررسی میزان اهمیت منابع 

در  کنندگانشرکت

نمایشگاه تجاری و تأثیری 

یابی به که این منابع بر دست

ضور در حاهداف 

 خواهد داشت هاشگاهینما

 ی،زندو

 زاده ینیبحر

 لیاسماع و

 (1394) پور

2 
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 اصلی سؤالاتاهداف یا  هاافتهی
نام 

 نویسندگان
 ردیف

المللی های بینحضور در نمایشگاه

توسعه بازار  موجب یزات ورزشیتجه

ز یشود و نمی یمحصولات ورزش

های ح از آمیختهیاستفاده صح

ان، محصول و کمت، میق یابیبازار

ش فروش و یافزاشگاه به ینما ج دریترو

 یو خارج یداخل یانعقاد قراردادها

و  عمومی روابطختۀ یانجامد. اما آممی

نه ین زمیرسانی مناسب در ااطلاع

 .ندارد ینقش

تبیین نقش نمایشگاه 

محصولات  المللیبین

ورزشی در توسعۀ بازار این 

محصولات از دیدگاه 

آمیختـۀ بازاریابی 

 (5ps)ورزشی

ی هنر ،کشکر

 یفرج و

(1394) 

3 

 یهاسه عامل اصلی تبلیغات، سالن

همایش و کنفرانس و امکانات رفاهی 

 یهاسالن یها در برند سازسالن

المللی تهران تأثیر مثبت نمایشگاه بین

 .و معنادار دارند

 برندبررسی عوامل مؤثر بر 

نمایشگاه  هایسالن سازی

 تهران المللیبین

 ی،قیحق

 ی وقارلق

 کبختین

(1390) 

4 

های ش کارکنان و قابلیتآموز

اثرگذار  یترین پارامترهامهم یتیریمد

به شمار  یشگاهینما یندهایبر فرا

 نیح یندهایفرا نیروند. همچنمی

بر اهداف غیر فروش و فروش  شگاهینما

 یو معنادار میتأثیر مستق ،یشگاهینما

پژوهش ارائه  نیدارد. دستاورد ا

مناسب در خصوص  یراهکارها

از عوامل مؤثر بر  نهیو بهاستفاده مؤثر 

به  یابین در دستآو تأثیر  ندهایفرا

وکار در کسب یتجار شگاهیاهداف نما

 است.

عوامل  تأثیرگی چگون

نمایشگاه تجاری بر 

 فرایندهای نمایشگاه تجاری

، پوریعل

 و انیجلال

ی قربان

(1397) 

5 

قبل از  شگاهیشده نما نییاهداف تب

عنوان به یشگاهینما یندهایفرآ

بین و عامل کنترل زا در جهت پیش

طراحی مدلی جهت بهبود 

 یهاشگاهینماعملکرد 

تجاری در ایران از دیدگاه 

ی، گودرز

 فهیوظ

 ،دوست

6 
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 اصلی سؤالاتاهداف یا  هاافتهی
نام 

 نویسندگان
 ردیف

 هیبر کل ییکاهش خطا در اقدامات اجرا

 میتأثیر مستق یشگاهینما یندهایفرآ

 یداری دارد. از طرفو معنی

به سه دسته  یشگاهیهای نمافعالیت

اختصاص  شگاهیو بعد از نما نیقبل، ح

دارد که هر سه مرحله بر عملکرد 

و  میتأثیر مستق یشگاهینما

 دارند.داری معنی

یکی از  عنوانبه داران غرفه

 کنندهلیتکم یهاحلقه

فرآیند اجرایی 

 تجاری یهاشگاهینما

 کوین ی وبیطب

 (1398) مرام

 

-میت نمایشگاه، همچنان ظرفیتگفت، باوجود آگاهی نسبت به اهتوان تر میدر مروری دقیق

بخشی از این عدم استفاده، ناشی از عدم  بساچهگیرد و قرار نمی مورداستفادههای اصلی آن 

یعنی شناسایی  خلأپژوهش حاضر به دنبال پوشش این  ؛ لذاهاستشناخت از این ظرفیت

 هاست.های ملی و بررسی علل عدم استفاده از این ظرفیتهای گسترده نمایشگاهظرفیت
 

 

 روش تحقیق -3
به لحاظ . دیآیحساب مبه کاربردی نوعی پژوهش ،پژوهش یریگپژوهش حاضر ازنظر جهت

 شودیمحسوب م کمّیپژوهش،  یهایازنظر استراتژ است و تطبیقیرویکردهای پژوهش، 

-با پرسش تیدرنهاگرفت و  دییتأ نامهپرسشروایی و پایی  با استفاده ازنظر خبرگانابتدا که 

ـز یها نوتحلیل دادهن ازلحاظ شیوة تجزیهیچنهمی شد. گردآورهای پژوهش نامه داده

آمده است دستبه نامهپرسشق یها از طرشود. ازآنجاکه دادهشـمرده می یمـّک یپژوهشـ

چهارمین نمایشگاه ملی  داران غرفههدفمند و از میان  صورتبهجامعه موردمطالعه 

 و عشایر انتخاب گردید.های روستاییان توانمندی

دست آمد.  با استفاده از دو شیوة اعتبار محتوا و اعتبار عاملی به نامهپرسش( ییاعتبار )روا

اعمال  نامهپرسشاصلاحات لازم در  نخبگانتوسط  نامهپرسش یبدین ترتیب که پس از بررس

 شد. 

س از شناسایی است لذا پ شدهانجامپیمایشی  - یاپژوهش حاضر با رویکرد کتابخانه

قرار  موردتوجهتواند در یک نمایشگاه ملی تولیدی، های مختلفی که میها و قابلیتظرفیت

 شگاهینما نیچهارمها در به ارزیابی میزان استفاده از این ظرفیت نامهپرسشگیرد، با ابزار 
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و  ناینقش روستائ نییتب و شعار محوری کردیرو با که ریو عشا انیروستائ یهایتوانمند

 است.  شدهپرداختهبرگزار شد  1398در تابستان  دیرونق تول یهااستیدر تحقق س ریعشا

 یهاپژوهش یو بررس یارو، علاوه بر مطالعات کتابخانهشینامه پژوهش پپرسش یدر طراح

 یهاگروه یایمزا شگاه،یبازه زمان محدود نما بهباتوجهاستفاده شد.  یاز گروه کانون ،یقبل

و  قیو دق قیکسب اطلاعات عم جه،یبه نت دنیسرعت و سهولت در رس یعنی یکانون

توانست پژوهش را یها و نظرات مدهیشدن ا یاطلاعات و غن اشتو انب قیواسطه، تعمیب

به  دنیو رس یگروه کانون یسازد. بعد از برگزار کیخود، نزد یتر به هدف اصلقیبهتر و دق

 گان و متخصصان قرار گرفتخبر ارینامه در اختپرسش ه،یمدل اول

ابلاغی اقتصاد مقاومتی تطبیق داده شد و در  یهااستیباس هامؤلفههمچنین هر یک از 

کارکردهای نمایشگاه، توضیح هر یک از  ،2خبرگان رسید. جدول  دییتأگروه کانونی به 

متی را ابلاغی اقتصاد مقاو یهااستیباس هامؤلفههمراه با منابع و تناظر هر یک از  هاآن

 .دهدیمنشان 

های ملی های موجود نمایشگاهکه اشاره شد، هدف این پژوهش شناسایی ظرفیت گونههمان

ای در راستای حمایت از امر تولید و رونق تولید بوده است، لذا پس از انجام مطالعات کتابخانه

اشت های مختلفی که برای یک نمایشگاه ملی وجود دو بررسی تحقیقات پیشین، ظرفیت

خبرگان رسید.  دییتأو بررسی قرار گرفت و به  موردبحثاحصا گردید و در گروه کانونی 

 ریو عشا انیروستائ یهایتوانمند شگاهینما نیچهارم داران غرفهمذکور در میان  نامهپرسش

و با ن منظور یبدالمللی تهران برگزار شد، توزیع گردید. در نمایشگاه بین 98که در تابستان 

 نامهپرسشآوری شد. محورهای توزیع و جمع نامهپرسش 194، تعداد یتمام شمارد رویکر

 شناختی جمعیتشده است. البته اطلاعات وتحلیل ارائهمذکور در ادامه و در بخش تجزیه

 صورت زیر است.به نامهپرسشکنندگان تکمیل
 هانامهپرسشکنندگان ی تکمیلشناخت تیجمعاطلاعات  :(3جدول )

 درصد فراوانی ات کلیاطلاع

 جنسیت
 44 86 زن

 56 108 مرد

 سن

 36 69 سال 30تا  20از 

 47 91 سال 40تا  31از 

 18 34 سال 50تا  41از 
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 درصد فراوانی ات کلیاطلاع

 سابقه کار

 62 121 سال 5تا  1از 

 37 71 سال 10تا  6از 

 1 2 سال 10بیش از 

 سابقه حضور در نمایشگاه

 24 46 اندحضور نداشته

 59 114 ار حضوریک تا سه ب

 18 34 بار حضور 4بیش از 

 

، از روش تاپسیس هاآنبندی وتحلیل و رتبهو در مرحله تجزیه هانامهپرسشپس از تجمیع 

 های تحقیق در عملیات نرم است، استفاده شد. که یکی از روش

 معرفی روش تاپسیس

  لهیوسبهگزینه  mروش ارائه گردید. در این 2یون و 1هوانگ توسط 1981این روش در سال 

nعنوان یک سیستم هندسی توان بهگیرند و هر مسئله را میشاخص مورد ارزیابی قرار می

است  بناشدهبعدی در نظر گرفت. این تکنیک بر این مفهوم  nنقطه در یک فضای  mشامل

ن ، آل مثبت )بهترین حالت ممکحل ایدهکمترین فاصله را با راه ی انتخابی بایدکه گزینه

A+i )  بدترین حالت ممکنحل ایدهبیشترین فاصله را با راهو( آل منفی A-i .داشته باشد)،

 در ادامه آمده است. TOPSIS( مراحل حل مسئله به روش 1391زاده، )آذر و رجب

لیات انجام های تحقیق در عمها با روشنامه آنهایی که پرسشلازم به ذکر است در پژوهش

زآزمایی(، روش ابزارهای معمول یعنی )روش با بهباتوجهه محاسبه پایایی گیرند نیازی بمی

-به جمع ها، تنهانامهنیست، چراکه در این پرسش« آلفای کرونباخ»همتا( و روش ) موازی

ود و چون تعداد زیاد شها بر اساس نظرات خبرگان پرداخته میوتحلیل دادهآوری و تجزیه

اسبه های معمول محها ملاک نیست لذا روشر این روشها دنامهکنندگان پرسشتکمیل

 دانی ندارند.گیرند در اینجا کاربرد چنهای آماری مورداستفاده قرار میپایایی که در روش

___________________________________________________  

1 Hwang 
2 Yoon 
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( که نرم اقلیدسی نام دارد به یک 1را به کمک رابطه ) D یریگمیگام اول: ماتریس تصم

 NDآمده دست( که ماتریس به1ازیس مقیاس بیکنیم )شده تبدیل می مقیاس بیماتریس 

 شود.نامیده می

𝑛𝑖𝑗 (         1رابطه ) =
𝑟𝑖𝑗

√∑ (𝑟𝑖𝑗)2𝑚
𝑖=1

 

 آوریم. (به دست می2موزون را بر اساس رابطه ) مقیاس بیگام دوم: ماتریس 

      (2رابطه )

                            

-ستفاده از رابطها( را با -Aiمنفی ) آلایدهحل اه( و ر+Aiمثبت) آلایدهحل گام سوم: راه

 کنیم.( زیر مشخص می4( و )3های)

A+ ={(𝒎𝒂𝒙 𝒗𝒊𝒋|𝒋Є𝑱𝟏)،(𝒎𝒊𝒏 𝒗𝒊𝒋│𝒋Є𝑱𝟐)│𝒊 = 𝟏،𝟐، … ،𝒎}ی =گزینه

 ایده آل مثبت

 (3رابطه)

𝑨+= (𝑽𝟏 + ،𝑽𝟐 + ، … ،𝑽𝒏+) 

A-={𝒎𝒊𝒏 𝒗𝒊𝒋|𝒋Є𝑱 𝟏)،(𝒎𝒂𝒙 𝒗𝒊𝒋|𝒋Є𝑱𝟐)│𝒊 = 𝟏،𝟐، … ،𝒎}ی ایده =گزینه

 آل منفی

 (4رابطه)

𝑨−= (𝑽𝟏 − ،𝑽𝟐 − ، … ،𝑽𝒏−) 

𝐽1 = {1،2، … ،𝑛│𝑗 𝑖𝑠 𝑏𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑡} 

   𝐽2 = {1،2، … ،𝑛│𝑗 𝑖𝑠 𝑤𝑜𝑟𝑠𝑡 𝑠𝑜𝑙𝑢𝑡𝑖𝑜𝑛} 
آل منفی و گزینه مثبت حل ایدهگام چهارم: اندازه فاصله بر اساس نرم اقلیدسی به ازای راه

( 6( و )5مثبت و گزینه منفی با استفاده از رابطه  ) آلدهیاحل راه یازابهندازه را و همین ا

                             آید.     به دست می

 (5رابطه)        

𝑑𝑗+ = {∑(𝑣𝑖𝑗 − 𝑣𝑗+)2

𝑛

𝑖=1

}

1
2

 

___________________________________________________  

1 Normalize 
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 (6رابطه )      

𝑑𝑗− = {∑(𝑣𝑖𝑗 − 𝑣𝑗−)2

𝑛

𝑗=1

}

1
2

 

 

( 7با استفاده از رابطه ) آلدهیاحل )برای هر گزینه( به راه Aiگام پنجم: نزدیکی نسبی 

 .شودصورت زیر محاسبه میبه

 (7رابطه )

𝐶𝑖 =
𝑑𝑖−

(𝑑𝑖− + 𝑑𝑖+)
    ،(𝑖 = 1،2، … ،𝑚) 

 

باشد مقدار  ترکیآل نزدحل ایدهبه راه Aiهر گزینه  نی؛ بنابراصفر و یک است Ci  مقدار

Ci خواهد بود ترکیآن به یک نزد. 
 

 های تحقیقیافته -4

اشاره شد، پژوهش حاضر به دنبال پاسخگویی به سه  مسئلهگونه که در قسمت بیان همان

 سؤالها بود و در های نمایشگاهاول مربوط به شناسایی کارکردها و ظرفیت سؤالبود.  سؤال

و کارکردها در نمایشگاه ملی روستاییان و عشایر  هادوم میزان استفاده از این ظرفیت

ها سوم هم به بررسی علل عدم استفاده از همه ظرفیت و سؤال گرفتموردبررسی قرار می

 و کارکردها اختصاص داشت.

 اول و دوم: سؤالاتپاسخ 

 های پیشینشده در بخشی استخراجهامؤلفههر یک از اول و دوم،  سؤالاتبرای پاسخ به 

خبرگان  دییتأابلاغی اقتصاد مقاومتی تطبیق داده شد و در گروه کانونی به  یهاتاسیباس

همراه با منابع و  هاآنکارکردهای نمایشگاه، توضیح هر یک از  ،2جدول  ه است کهرسید

 شده است.گزارشابلاغی اقتصاد مقاومتی  یهااستیباس هامؤلفهتناظر هر یک از 
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 مؤلفهو توضیح هر  مهناپرسش(: مدل نهایی 2جدول )

 یهااستیباس متناظر بند

 مضمون و مقاومتی اقتصاد

 آن با متناسب

 ردیف کارکردها توضیح منابع

 داخلی تولید افزایش ؛ 6بند

 اساسی و کالاهای و هانهاده

تولید  به دادن اولویت

 خدمات و محصولات

 در تنوع ایجاد و راهبردی

 کالاهای تأمین مبادی

 هشکا باهدف وارداتی

 کشورهای به وابستگی

 .خاص و محدود

 عادلانه یسهم بر ؛ 5 بند

 تا تولید زنجیره در عوامل

 هاآن نقش با متناسب مصرف

 با ژهیوبه ارزش، ایجاد در

 انسانی سرمایه سهم افزایش

 آموزش، ارتقاء طریق از

 و کارآفرینی خلاقیت، مهارت،

 .تجربه

کردنائیج 

(1396) 

 توانندیم کنندگاننیتأم

ی خود را به زنچانه

های درون یک صنعت شرکت

ارتباط  نی؛ بنابراتحمیل کنند

کارآ و هدفمند با 

تواند کنندگان میتأمین

را  شرکتموقعیت رقابتی آن 

بهبود بخشد. یکی از 

ی ارتباط ریگشکلبسترهای 

کارآ و هدفمند، نمایشگاه 

 است.

تسهیل ارتباط کارآ و 

هدفمند با 

 کنندگانتأمین

1 

 عادلانه بریسهم ؛ 5 بند

 تا تولید زنجیره در عوامل

 هاآن نقش با متناسب مصرف

 با ویژهبه ارزش، ایجاد در

 انسانی سرمایه سهم افزایش

 آموزش، ارتقاء طریق از

 و کارآفرینی خلاقیت، مهارت،

 .تجربه

و  پوریعل

همکاران 

(1392) 

کانال توزیع و  دربارهتصمیم 

 نیترمهم ازجملهفروش کالا، 

یی اسـت کـه هامیتصم

قرار  هابنگاهفراروی مدیران 

توزیع  دربارهدارد. تصمیم 

ی هامیتصمکالا بر سایر 

بازاریابی نیز تـأثیر مسـتقیم 

. نبض شرکت در گذاردیم

توزیـع و فـروش  شبکهدست 

 آن اسـت.

 هدفمند و کارا ارتباط

 کنندگانعیتوز با
2 
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 یهااستیباس متناظر بند

 مضمون و مقاومتی اقتصاد

 آن با متناسب

 ردیف کارکردها توضیح منابع

 تقویت و اصلاح ؛9 بند

 کشور مالی نظام یجانبههمه

 نیازهای به پاسخگوییباهدف 

 در ثبات ایجاد ملی، اقتصاد

 در پیشگامی و ملی اقتصاد

 .واقعی بخش تقویت

 گروه کانونی

 نیترجیرایکی از  معمولاً

مسئله  هابنگاهی هاهیگلا

نقدینگی و کمبود آن است. 

برای  اعتباردهندگانارزیابی 

بررسی محیط دقیق عملیاتی 

سازمان حیاتی  یک شرکت یا

است. شرکت در نمایشگاه 

تواند ارتباط بنگاه با می

 نهادهای مالی را تسهیل کند.

 یریگارتباط تسهیل

 نهادهای با

 )...و بیمه بانک،(مالی

3 

 پذیریرقابت تقویتِ ؛ 3 بند

 اقتصاد
 گروه کانونی

نمایشگاه یکی از بسترهای 

با  توانیممهمی است که 

 آخرین دستاوردهای رقبا

آشنا شد. البته آشنایی با 

آخرین دستاوردهای رقبا و 

ی خود هاافتهتکمیل ی

با مقوله  شرفتشانیپپیرامون 

جاسوسی صنعتی متفاوت 

 است.

 رقبا شناسایی تسهیل

 مربوطه وکارکسب در
4 

 با مصرف مدیریت ؛ 8 بند

 هایسیاست اجرای بر تأکید

 و مصرف الگوی اصلاح کلی

 لیداخ کالاهای مصرف ترویج

 برای یزیربرنامه با همراه

 یریپذرقابت و کیفیت ارتقاء

 .تولید در

کاتلر، کلر 

(1393) 

و نزدیک با  واسطهیبارتباط 

مشتری، بنگاه را نسبت به 

ی هاقهیسلانتظارات و 

مشتریان درباره کالای خود 

گردی  کند. بازارواقف می

را  ابیبازاری است که افهیوظ

 تا بیش از سازدیموادار 

دیگران با تحولات و تغییرات 

بازارها آشنا گردد. این آگاهی 

از طریق حضور درصحنه 

رقابت و مبادله و مشاهده 

است.  ریپذامکانبازارها 

ها، شرکت کردن در نمایشگاه

ی گوناگون و بازارهابازدید از 

 انتظارات با آشنایی

 مشتریان
5 
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 یهااستیباس متناظر بند

 مضمون و مقاومتی اقتصاد

 آن با متناسب

 ردیف کارکردها توضیح منابع

بودن در محیط بازار، دید 

. به سازدیممدیران را بازتر 

 ارنقش باز نیترمهمعبارتی، 

گردی تقویت و گاهی تغییر 

 .است” دید“

 و شرایط تأمین ؛1 بند

 و امکانات کلیه سازیفعال

 هایسرمایه و مالی منابع

 کشور علمی و انسانی

 و کارآفرینی توسعهمنظور به

 مشارکت رساندن حداکثر به

 هایفعالیت در جامعه آحاد

 قتشوی و تسهیل با اقتصادی

 تأکید و جمعی هایهمکاری

 نقش و درآمد ارتقاء بر

 .متوسط و درآمدکم طبقات

 رشد دادن قرار محور ؛ 3بند 

 تقویت با اقتصاد در وریبهره

 توانمندسازی تولید، عوامل

 کار، نیروی

 عادلانه یسهم بر ؛ 5 بند

 تا تولید زنجیره در عوامل

 هاآن نقش با متناسب مصرف

 با ژهیوبه ارزش، ایجاد در

 انسانی سرمایه سهم افزایش

 آموزش، ارتقاء طریق از

 و کارآفرینی خلاقیت، مهارت،

 .تجربه

ی هایبررس

بازرگانی 

(1376) 

ی جنبی هاکارگاهبرگزاری 

ها و حتی صرف نمایشگاه

حضور کارکنان در نمایشگاه 

تواند به ارتقای سطح می

دانش و مهارت کارکنان منجر 

شد که گفته  طورهمانشود. 

افراد در جریان برگزاری آن 

های مترصد یافتن موقعیت

یا تحقیق درباره  العادهفوق

 علاوهبهموضوع خاصی است. 

ها و اینکه بسیاری از نوآوری

ها در نیروهای مبتکر خلاقیت

پس از بازدید از نمایشگاهی 

خاص بروز نموده و حتی 

جنبه آموزشی آن نیز اهمیت 

 یافته است.

 و شدان سطح ارتقای

 مهارت
6 

 فرهنگ تقویت ؛20 بند

 افزوده،ارزش ایجاد در جهادی

 وری،بهره ثروت، تولید

محمدی 

(1381) 

که بیان گردید در  طورهمان

سه زمان برپایی نمایشگاه اغلب 

ی هابرنامهگروه ویژه با اهداف و 

 یریگارتباط تسهیل

 گذاراناستیس با
7 
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 یهااستیباس متناظر بند

 مضمون و مقاومتی اقتصاد

 آن با متناسب

 ردیف کارکردها توضیح منابع

 و یگذارهیسرما کارآفرینی،

 نشان اعطای و مولد اشتغال

 اشخاص به مقاومتی اقتصاد

 در برجسته خدمات دارای

 .زمینه این

عملی متفاوت در محیط 

ه کنمایشگاه حضور دارند 

 انیمتصداز: مسئولان و  اندعبارت

برپایی نمایشگاه، مدیران و 

ی اقتصادی هابنگاهنمایندگان 

در نمایشگاه )اعم از  کنندهشرکت

داخلی و خارجی( و 

بازدیدکنندگان )متخصص و 

این از  کی(. هریارحرفهیغ

برای تعقیب و دستیابی  هاگروه

به اهداف خاصی پا به محیط 

و علاوه بر  گذارندیمنمایشگاه 

زمانی را برای  ،صرف هزینه

حضور در نمایشگاه اختصاص 

. تسهیل ارتباط دهندیم

گذران در فرصت  استیباس

برگزاری نمایشگاه یکی دیگر از 

 کارکردهای نمایشگاه است.

 و شرایط تأمین ؛ 1 بند

 و امکانات کلیه سازیفعال

 هایسرمایه و مالی منابع

 کشور علمی و انسانی

 و کارآفرینی توسعهمنظور به

 مشارکت رساندن حداکثر به

 هایفعالیت در جامعه آحاد

 تشویق و تسهیل با اقتصادی

 تأکید و جمعی هایهمکاری

 نقش و درآمد ارتقاء بر

 متوسط و درآمدکم تطبقا

قربانی، لعلی 

 (1393پور )

هایی نظیر با فعالیت هادولت

تسهیل صدور روادید، 

بازنگری در قوانین گمرکی 

و... در تلاش هستند تا فضای 

وکار و رونق آن مساعد کسب

 را در کشور فراهم کنند.

 و قوانین تسهیل

 با مرتبط یهااستیس

 وکارکسب

8 

 تاس مکلف دولت ؛ 22 بند

 کلی یهااستیس تحقق برای

 با مقاومتی اقتصاد

 پویای بسیج و سازیهماهنگ

 کشور، امکانات یهمه

 گروه کانونی

رونق تولید درگرو استفاده از 

های ی نمایشگاههاتیظرف

در زمینه  خصوصبهملی 

دانش در  تیریمدآموزش و 

هاست تا بستر نمایشگاه

 ایبر زمینه ایجاد

 مدیریت

 )مستندسازی(دانش

9 
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 یهااستیباس متناظر بند

 مضمون و مقاومتی اقتصاد

 آن با متناسب

 ردیف کارکردها توضیح منابع

 :دارد معمول را زیر اقدامات

 یریکارگبه و شناسایی

 و فنی علمی، هایظرفیت

 به دسترسی برای اقتصادی

 اقدامات و آفندی توان

 .مناسب

بتوانند با به اشتراک  هاشرکت

یی افزاهمگذاشتن مسائل و 

 واسطهبهدر کنار یکدیگر 

زمینه  شانیاکتسابدانش 

تحقیق و توسعه بیشتر، 

نوآوری و رونق تولید را فراهم 

 نمایند.

 اقتصاد پیشتازی ؛ 2 بند

 و سازیپیاده ،انیبندانش

 علمی جامع نقشه اجرای

 ملی نظام ساماندهی و کشور

 جایگاه ارتقاءمنظور به نوآوری

 سهم افزایش و کشور جهانی

 و محصولات صادرات و تولید

 و بنیاندانش خدمات

 اقتصاد اول رتبه به دستیابی

 .منطقه در انبنیدانش

شهبازی و 

همکاران 

(1397) 

شواهد تئوریک و تجربی 

ی هابنگاهکه  دهدیمنشان 

های ی فعالیتدهندهارائه

نوآوری، با احتمال بالایی 

ی زیآمتیموفقصادرات 

خواهند داشت و در مقایسه با 

با  ،نوآور ریغی هابنگاه

از  توانندیماحتمال بیشتری 

طریق صادرات رشد ایجاد 

نوآوری این امکان را  د.کنن

 هابنگاهکه  سازدیمفراهم 

های تولید خود را هزینه

کاهش دهند و این کاهش 

هزینه با افزایش مقدار 

ی در نوآوری، گذارهیسرما

افزایش خواهد یافت. 

همچنین، افزایش صادرات 

بنگاه دو اثر اصلی بر 

 هابنگاهی نوآوری هازهیانگ

خواهد داشت: اثر مستقیم 

ه بازار و اثر رقابت. انداز

بازار صادرات،  اندازهگسترش 

میزان رانت نوآوری را افزایش 

را برای  هابنگاهداده و انگیزه 

 زمینه یسازفراهم

 ارائه در نوآوری

 محصول

10 
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 یهااستیباس متناظر بند

 مضمون و مقاومتی اقتصاد

 آن با متناسب

 ردیف کارکردها توضیح منابع

ی بیشتر در گذارهیسرما

 .دهدیمنوآوری افزایش 

 ظرفیت از استفاده  ؛ 4 بند

 هایارانه سازیهدفمند اجرای

 تولید، فزایشا جهت در

 کاهش وری،بهره و اشتغال

 ارتقاء و انرژی شدت

 .اجتماعی عدالت هایشاخص

کردنائیج 

(1396) 

یکی از منابع ایجاد مزیت 

رقابتی کارآیی است. کارآیی 

کند تا به به بنگاه کمک می

 مزیت رقابتی پایین برسد.

 یهاوهیش با آشنایی

 تولید اثربخش و نوین

 وکارکسب در

11 

 با مصرف مدیریت ؛ 8 بند

 هایسیاست اجرای بر تأکید

 و مصرف الگوی اصلاح کلی

 داخلی کالاهای مصرف ترویج

 برای یزیربرنامه با همراه

 یریپذرقابت و کیفیت ارتقاء

 تولید در

کردنائیج 

(1396) 

کیفیت امروزه محاسن 

 ازجملهی انکاررقابلیغ

افزایش شهرت و قابلیت 

اطمینان مارک تجاری برای 

تولیدکنندگان دارد. بعلاوه 

اینکه پس از مدتی کیفیت به 

استانداردهای آن صنعت 

 نی؛ بنابراتبدیل خواهد شد

داران نمایشگاهی تمام  غرفه

تا  کنندیمتلاش خود را 

ی بالاتر آن صنعت هاتیفیباک

آشنا شوند و در گام بعدی 

بتوانند آن کیفیت را در 

 وکار خود محقق سازند.کسب

 یهاوهیش با آشنایی

 در کیفیت ارتقای

 محصول

12 

 اقتصاد ابعاد ؛تبیین 21 بند

 آن سازی گفتمان و مقاومتی

 علمی، هایمحیط در ژهیوبه

 تبدیل و ایرسانه و آموزشی

 رایج و فراگیر گفتمان به آن

 .ملی

 پوشش ؛ افزایش 24 بند

 کلیه برای استاندارد

کشکر و 

همکاران 

(1394) 

 و

و  پوریعل

همکاران 

(1397) 

ی متعدد این هاپژوهشدر 

نکته به استنباط رسیده است 

تأثیر  که حضور در نمایشگاه

مستقیم و معناداری بر میزان 

فروش داشته است و به 

افزایش فروش و انعقاد 

قراردادهای داخلی و خارجی 

 انجامد.می

 فروش سطح افزایش

 کالا
13 
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 یهااستیباس متناظر بند

 مضمون و مقاومتی اقتصاد

 آن با متناسب

 ردیف کارکردها توضیح منابع

 ترویج و داخلی محصولات

 .آن

 مصرف ترویج  ؛ 8 بند

 با همراه داخلی الاهایک

 ارتقاء برای ریزیبرنامه

 در پذیریرقابت و کیفیت

 .تولید

 اقتصاد ابعاد تبیین ؛ 21 بند

 آن سازی گفتمان و مقاومتی

 علمی، هایمحیط در ژهیوبه

 تبدیل و ایرسانه و آموزشی

 رایج و فراگیر گفتمان به آن

 .ملی

 پوشش افزایش ؛ 24 بند

 کلیه برای استاندارد

 ترویج و داخلی صولاتمح

 .آن

ناظمی و 

میرزاده 

(1385) 

یکی از اهداف مهم 

 هابنگاهو  دکنندگانیتول

جهت حضور در نمایشگاه 

سازی کالا و  معرفی و برند

است.  خدماتشانمحصولات و 

سازی  این معرفی و برند

تواند به افزایش وفاداری می

مشتریان و جذب مشتریان 

 جهیدرنتکه  منجر شودجدید 

زایش فروش و رونق تولید اف

 .آوردیمرا به ارمغان 

 سازی برند و معرفی

 ایرانی محصولات
14 

 مصرف ترویج ؛ 8 بند

 با همراه داخلی کالاهای

 ارتقاء برای یزیربرنامه

 در یریپذرقابت و کیفیت

 .تولید

 پوشش افزایش  ؛ 24 بند

 کلیه برای استاندارد

 ترویج و داخلی محصولات

 .آن

 یگروه کانون

حضور در نمایشگاه این 

 هاشرکتفرصت را برای 

ی هاوهیشتا با  سازدیمفراهم 

و فروش که  نوین بازاریابی

توسط رقبا به کار گرفته 

 آشنا شوند. شوندیم

 یهاوهیش با آشنایی

 و بازاریابی جدید

 فروش

15 

 اقتصاد ابعاد تبیین ؛ 21 بند

 آن سازی گفتمان و مقاومتی

 علمی، یهامحیط در ژهیوبه

 تبدیل و ایرسانه و آموزشی

کرین و کرون 

(1987) 

نمایشگاه یکی از ابزارهای 

بازاریابی در کنار ابزارهای 

دیگر مثل فروش شخصی و... 

را قادر  هاشرکتاست که 

 مثبت تصویر ارتقای

 ایرانی لایکا از
16 
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 یهااستیباس متناظر بند

 مضمون و مقاومتی اقتصاد

 آن با متناسب

 ردیف کارکردها توضیح منابع

 رایج و فراگیر گفتمان به آن

 .ملی

 رشد دادن قرار محور ؛ 3 بند

 تقویت با اقتصاد در وریبهره

 توانمندسازی تولید، عوامل

 تقویتِ کار، نیروی

 ایجاد اقتصاد، پذیریرقابت

 و مناطق بین رقابت بستر

 یریکارگبه وها استان

 نوعمت هایقابلیت و ظرفیت

 هایمزیت جغرافیای در

 .کشور مناطق

به اهدافی نظیر  تا سازدیم

ایجاد تصویر، تعیین موقعیت 

 و شناسایی برند دست یابند.

 اقتصاد ابعاد تبیین ؛ 21 بند

 آن سازی گفتمان و مقاومتی

 علمی، هایمحیط در ژهیوبه

 تبدیل و ایرسانه و آموزشی

 رایج و فراگیر گفتمان به آن

 .ملی

 گروه کانونی

حضور در نمایشگاهی که 

دیگر رقبا و فعالان صنعت در 

آن حضور دارند، یک هویت 

وکار به صاحبان کسب

عنوان تا خود را به بخشدیم

 عضو این صنعت قلمداد کنند.

 جمعی هویت ایجاد

 ملی
17 

 اقتصاد ابعاد تبیین ؛ 21 بند

 آن سازی گفتمان و مقاومتی

 علمی، هایمحیط در ژهیوبه

 آن تبدیل و ایرسانه و آموزشی

 .ملی رایج و فراگیر گفتمان به

 عوامل عادلانه یسهم بر ؛ 5 بند

 مصرف تا دتولی زنجیره در

 ایجاد در هاآن نقش با متناسب

 سهم افزایش با ژهیوبه ارزش،

 ارتقاء طریق از انسانی سرمایه

 خلاقیت، مهارت، آموزش،

 .تجربه و کارآفرینی

 گروه کانونی

حضور در نمایشگاه و در کنار 

دیگر رقبا چه داخلی و چه 

تواند خارجی می

را  هابنگاه نفساعتمادبه

ت به تقویت کند تا نسب

گسترش بازار و نفوذ خود 

بیندیشند. به همین جهت 

بعد  معمولاً هابنگاهاست که 

حضور در نمایشگاه از  از

جسارت بیشتری برای کسب 

بیشتر سهم بازار برخوردار 

 .شوندیم

 نفساعتمادبه افزایش

 ملی
18 

 



113 

 

ی
رس

بر
 

ت
فی

ظر
  

اه
شگ

مای
ن

ی
ها

 
ی

مل
 

 در
ت

مای
ح

 از 
ید

ول
ت

 
ی

مل
 (

عه
طال

دم
ور

م
 :

اه
شگ

مای
ن

 
ی

ند
نم

وا
ت

ی
ها

 
ن

یا
تای

س
رو

 و 
یر

شا
ع

) / 
مد

مح
 

ی
وز

ور
ن

 ، 
سع

م
 ود

ی
کر

ش
 ، 

ضا
در

می
ح

 
فع

ار
 

ی
یع

رف
ال

 

وجود بایست وضعیت مهای ملی شناسایی گردید، میحال که کارکردهای اصلی نمایشگاه

های روستاییان و موردی در نمایشگاه ملی توانمندی صورتبهها را استفاده از این ظرفیت

دوم  سؤالزیر است که پاسخ  صورتبهمذکور  نامهپرسشعشایر بررسی نمود که نتایج 

 پژوهش حاضر خواهد بود.

شده فادهبندی نهایی وضعیت استفاده از این کارکردها از روش تاپسیس استرتبه منظوربه

 /د( توضیح داده شدر بخش پیشین صورت کوتاه فرآیند استفاده از روش تاپسیس بهاست )

 صورت زیر است. ی از طریق این روش بهبندرتبهنتایج نهایی 
 

 ی کارکردهای نمایشگاهبندرتبه(: نتایج نهایی 4جدول )

 ضریب نزدیکی نمایشگاه ملی( موردنظر)کارکرد  مؤلفهنام  رتبه

 761/0 مربوطه وکارکسب در رقبا شناسایی سهیلت 1

 758/0 مشتریان انتظارات با آشنایی 2

 753/0 ایرانی محصولات سازی برند و معرفی 3

 702/0 کالا فروش سطح افزایش 4

 692/0 ایرانی کالای از مثبت تصویر ارتقای 5

 634/0 ملی نفساعتمادبه افزایش 6

 627/0 ملی جمعی هویت ایجاد 7

 625/0 فروش و بازاریابی جدید یهاوهیش با آشنایی 8

 564/0 محصول ارائه در نوآوری زمینه یسازفراهم 9

 489/0 کنندگانعیتوز با هدفمند و کارا ارتباط تسهیل 10

 470/0 (..و بیمه بانک،(مالی نهادهای با یریگارتباط تسهیل 11

 454/0 اروککسب با مرتبط یهااستیس و قوانین تسهیل 12

 426/0 کنندگانتأمین با هدفمند و کارا ارتباط تسهیل 13

 407/0 گذاراناستیس با یریگارتباط تسهیل 14

 334/0 وکارکسب در تولید اثربخش و نوین یهاوهیش با آشنایی 15

 304/0 محصول در کیفیت ارتقای یهاوهیش با آشنایی 16

 216/0 مهارت و دانش سطح ارتقای 17

 212/0 )مستندسازی( دانش مدیریت برای زمینه ایجاد 18
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نمایشگاه مذکور،  داران غرفه ازنظردهد بندی نشان میاز رتبه آمدهدستبهبررسی نتایج 

های روستاییان و عشایر( در ایفای خاص نمایشگاه توانمندی صورتبههای ملی )و نمایشگاه

یی با انتظارات مشتریان و همچنین معرفی ، آشناوکارهاکسبنقش تسهیل شناسایی رقبا در 

 شدهکسبنمره  هرچنداند محصولات ایرانی جایگاه قابل قبولی را کسب کرده سازی برندو 

این است که از هجده  توجهجالباست. نکته  دهمهشت در این سه محور هم کمتر از

ید در نظر گرفت، توان برای یک نمایشگاه در توسعه و ترویج امر رونق تولکارکردی که می

جدی در  اند که نشان از ضعفدرصد را کسب کرده 50نمره کمتر از  هاآنحدود نیمی از 

یافته  یبخش انیماین کارکردها جنبه دانشی و  هرچقدراستفاده از چنین ظرفیتی است و 

که ایجاد زمینه برای مدیریت  یاگونهبهاست این نمرات کاهش بیشتری را داشته است 

های ارتقای کیفیت در ارتقای سطح دانش و مهارت و حتی آشنایی با شیوهدانش و 

ترین ها، یکی از مهمنمایشگاه بااینکهاند. کمی را کسب کرده شدتبهمحصولات نمرات 

المللی است و بین یشرکت انیمهای ارتقاء، انتقال و توسعه فناوری و دانش فناورانه محمل

این  جدیدرک دهنده عدم است نشان شدهکسبمحورها  نمراتی که در این متأسفانهولی 

 هاست.بردن به نقش و اهمیت آن کارکردها و پی

 سوم: سؤالپاسخ 

ها بلااستفاده ی از کارکردهای نمایشگاهتوجهقابلگونه که مشاهده شد، بخش همان

ملی،  ظرفیت در راستای حمایت از تولیداست و بررسی علل عدم استفاده از این  ماندهیباق

بود. جهت شناسایی این عوامل ضمن استفاده  شدهطرحسوم پژوهش حاضر  سؤال عنوانبه

 موردنظرعوامل  درنهایتاکتشافی نیز استفاده شد و  یهامصاحبهاز ابزار گروه کانونی از 

محدودیت حجمی  بهباتوجهگردید که  یبندرتبهشناسایی و با استفاده از روش تاپسیس 

است. لازم به ذکر است در این مرحله از  شدهگزارشدر قالب جدول زیر  مقاله، نتایج آن

 است. شدهاستفادهنفر از خبرگان  12از نظرات  نامهپرسش
 

 ها(: نتایج نهایی شناسایی علل عدم استفاده از ظرفیت نمایشگاه5جدول )

 نمره  جهینت رتبه

 0/7092 راحی دکور و...(های فراوان حضور در نمایشگاه )هزینه اولیه و طهزینه 1

 0/6833 کنندگانفقدان هدف مشخص از سوی شرکت 2

 0/6754 های لازمفقدان عزم مسئولان جهت فراهم نمودن زیرساخت 3
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 نمره  جهینت رتبه

 0/6555 های جدیدوجود ساختارهای مافیایی برای جلوگیری از معرفی تولیدی 4

 0/6151 هاشگاهینماهای پیشین و پسین در تکمیل نبودن زنجیره 5

لازم از  تیحماعدمکنندگان و فقدان نظام انگیزشی مناسب در شرکت 6
 سوی دولت مانند تخفیف مالیاتی

0/5425 

ها در عدم اهتمام مسئولان و جایگاه نامناسب سازمانی شرکت نمایشگاه 7

 ساختارهای سازمانی وزارت صمت

0/5397 

 0/5359 نمایشگاه ریتأثعدم اطمینان به میزان موفقیت و  8

 0/5309 فقدان فرهنگ نمایشگاه در کشور 9

 0/5276 عدم امکان مقایسه از سوی مشتریان جهیدرنتعدم استقبال رقبا و  10

 0/5074 پایین آمدن قدرت خرید بازدیدکنندگان 11

 0/4897 ایای و سرمایهکنندگان نسبت به منافع هزینهتوجیه نبودن شرکت 12

 0/4721 هاارکردهای نمایشگاهک آشنا نبودن با دیگر 13

 0/4269 های دائمی مانند نمایشگاه دائمی سنگ اصفهانضرورت توجه بیشتر به نمایشگاه 14

 0/3906 (دانندیمعدم نیاز به حضور در نمایشگاه )تنها کارکرد نمایشگاه را فروش  15

 0/3749 عدم برخورداری از نیروی متخصص جهت اداره غرفه 16

 0/3437 عتماد و ترس از مباحثی نظیر مالکیت فکریفقدان ا 17

 0/327 ریزی کافی در برگزاری نمایشگاهعدم نظم و برنامه 18

 0/2688 رسانی لازم پیرامون نمایشگاه و زمان برگزاری آنعدم تبلیغات کافی و اطلاع 19

 

ش برنده است ولی بندی این عوامل از سویی پیالبته باید به این نکته نیز توجه کرد که رتبه

بایست تغییرات از سوی دیگر به سبب اهمیت ذاتی موضوع و سیستمی بودن این عوامل، می

ها ایجاد کنندگان در نمایشگاهگذاران، مجریان و شرکتاساسی در نگرش افراد اعم از سیاست

 نمود.

 گیری و پیشنهادهابحث، نتیجه -5

 هاشرکتارتباطی  یهابرنامهبزارهای اصلی یکی از ا هاشگاهینماکه گفته شد،  طورهمان

در پژوهش حاضر ابتدا تلاش گردید با  .اندپیداکرده کارکردهای متعددی مروربههستند که 

شناسایی گردد. به همین  هانمایشگاهبرگزاری گروه کانونی با حضور نخبگان کارکردهای 

 مورد از 18حاضر  پژوهش 2خبرگان، در جدول  دییتأ منظور پس از گروه کانونی و
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به تناظر هر یک از  شناسایی شد که در توضیحات هریک علاوه بر منابع هانمایشگاهکارکردهای 

 ابلاغی اقتصاد مقاومتی نیز اشاره گردید. یهااستیباساین کارکردها 

ها و کارکردها در نمایشگاه ملی روستاییان و در ادامه پژوهش میزان استفاده از این ظرفیت

و به کمک  شدهتوزیع یهانامهپرسشنتایج  یبندجمعگرفت و پس از قرار می موردبررسیعشایر 

 4گردد که در جدول شماره  یبندرتبهروش تاپسیس میزان استفاده از این کارکردها 

 در رقبا شناسایی تسهیل"نشان داد که در این نمایشگاه کارکرد  هاافتهیاست.  ملاحظهقابل

 (مستندسازی) شدان مدیریت برای زمینه ایجاد"شده و کارکرد یشتر حاصلب "بوطهمر وکارکسب

 کمترین میزان استفاده را داشته است. "

 بندیکاوی و رتبه علتها به از کارکردهای نمایشگاه مناسبعدم استفاده  به توجه بادر ادامه 

ایی این عوامل در راستای حمایت از تولید ملی پرداخته شد. جهت شناس یتوجهیباین علل 

عوامل  درنهایتاکتشافی نیز استفاده شد و  یهامصاحبهضمن استفاده از ابزار گروه کانونی از 

محدودیت  بهتوجه  باگردید که  یبندرتبهشناسایی و با استفاده از روش تاپسیس  موردنظر

 شگاهینمافراوان حضور در  یهانهیهزگزارش گردید.  5حجمی مقاله، نتایج آن در قالب جدول 

کارکردهای  ازنسبت به عدم استفاده  یتوجهیببیشترین علت  دکور و...( یو طراح هیاول نهی)هز

رسانی لازم پیرامون نمایشگاه و زمان عدم تبلیغات کافی و اطلاعو در انتها  استبوده  هانمایشگاه

 است. شدهعنوانبرگزاری آن 

 یسازادهیپ تیدرنهاو  صادرات به بخشیدن رونق برای مهم از ابزارهای اینکه یکی بهتوجه  با

 و بازاریابی کالاها و حوزه تبلیغات در فعالیت مؤثر اقتصاد مقاومتی، انجام یهااستیس مؤثر

ی هاپژوهشهاست لذا پژوهشگران در نمایشگاهبا تمرکز این مقاله، ابزار  خاص طوربهخدمات و 

اکثری استفاده از هریک از کارکردهای حد ییجوبهرهتوانند، راهکارهای آتی خود می

موردتوجه قرار  5شده در جدول ی عنوانهاچالشحل را بر اساس  هانمایشگاه شدهشناسایی

 دهند.

شناخت ظرفیت        ست که  ضروری ا شاره به این نکته  سفانه در    ا ست ولی متأ ها مقدمه اقدام ا

های واقعی یک ابزار، موجب تبسـیاری از موارد، محدود شـدن و اکتفا به بخش اندکی از ظرفی  

شـــود که در عین برخورداری از یک ابزار، اســـتفاده کامل از آن صـــورت نگیرد و رفع این  می

ــطه  چالش، همت حلقه   ــعه های میانی و واسـ طلبد که تحلیل اهمیت و ابزارها را می های توسـ

 واهد بود.سازوکار ایفای این نقش، موضوع دیگری است که در جای خود محل بحث و تأمل خ
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 منابع -6

 منابع فارسی -6-1

 هامقاله

 .118. شماره فروش شبردیپ یبرا یفرصت شگاه،ینما(. 1376) یهای بازرگانبررسی (1

. بررسی نسبت اقتصاد مقاومتی و اقتصاد اسلامی(. 1398توکلی، محمدجواد ) (2

 119-89، صص 32، شماره 16جستارهای اقتصادی ایران. سال 

 نیترمهم یبندتیو اولو ییشناسا(. 1398, نرگس )انیقیصد ؛وزهری, فیاکبریعل یحاج (3

 یداخل دیتول یکنندگان در انتخاب کالاهامصرف یریگمیبر تصم رگذاریعوامل تأث

. (یمل دیاز تول تیحما ی)در راستا یرانیا یکالاها یمصرف یباهدف ارائه الگو

 117، شماره 30(. دوره تیریمد یها)پژوهش تیریمد یپژوهندهیآ

عوامل مؤثر بر  یبررس(. 1390فاطمه ) ،کبختین؛ میابراه ی،قارلق ؛, محمدیقیحق (4

المللی بین شگاهیالمللی؛ موردمطالعه: نمابین یهانمایشگاه یهاسالن یبرندساز

 (9 یاپی)پ 3، شماره 3. دوره یبازرگان تیری. مدتهران

نقش عوامل مختلف  یسازمدل یبرا یهامعادل(. 1398ناصح، داود ) ؛یعباسعل، یدهقان (5

 یفصلنامه علم د.یبه رونق تول یابیدست یمؤثر جامعه برا یهااستیس یو بررس

 .8، یشناسو جامعه یدر علوم اجتماع یمطالعات کاربرد یتخصص

تأثیر منابع  یبررس(. 1394) دی، مجپورلیاسماع ؛هیژمن ،زاده ینیبحر ؛محدثه ی،زندو (6

موردمطالعه:  یتجار شگاهیهداف حضور در نمابه ا یابیبر دست یدیهای تولشرکت

 .3. سال پنجم، شماره نینو یابیبازار قاتی. تحقالمللی بوشهربین شگاهیدر نما یپژوهش

 یابیدر بازار شگاهیکاربرد نما(. 1379حسن ) ان،یوریگ ل؛یسه ،یدیسرمد سع (7

 32-37. صص 109. شماره محصولات. تعاون

اقتصاد  المللنیراهبردهای تجارت ب(. 1392. )اکبریسیف، الله مراد؛ حافظیه، عل (8

 .183. مطالعات راهبردی بسیج, مقاومتی جمهوری اسلامی ایران

و  یرابطه متقابل نوآور(. 1397) ونسیمحمد؛ برومند،  ،یموحد ومرث؛یک ،یشهباز (9

تناظر چندگانه و مدل  لیکوچک و متوسط: کاربرد تحل یهاصادرات در بنگاه

 77-113: 88. شماره ینامه بازرگان. پژوهشافتهیمیتعمو  یمعادلات ساختار

عوامل مؤثر  ییشناسا(. 1387) نیحس دیرظفرجویان، سیمله؛ ا حبیبی، طاهرپورکلانتر (10

و  یانسانعلوم ی. پژوهشنامه(ی)صادرات یالمللنیب یتخصص یهاشگاهیت نمایبر موفق

 119. یاجتماع
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(. 1392اصغر ) ،یمشبک د؛یحم دیس ،ینیخداداد حس ز؛یپرو ،یاحمد ده؛یپور، وح یعل (11

از  عیتوز رهیدر زنج کنندهعیتوز -کننده عرضه یعوامل مؤثر در حفظ همکار

 43-60: 4، شماره 5. دوره یبازرگان تیریمد کنندگان.عرضه دگاهید

 ندیعوامل مؤثر بر فرا یبررس(. 1397احسان ) ،یقربان د؛یسع ان،یجلال ده؛یوح پور،یعل (12

. دوره یبازرگان تیریمد داران.غرفه دیاز د یتجار یهااهداف نمایشگاه تحقق زانیو م

 2، شماره 10

عوامل مؤثر بر حضور  ییو شناسا یبررس(. 1393پور، اعظم ) یلعل م؛یرح ،یقربان (13

های . بررسیالمللی تهرانبین یهادر نمایشگاه یو خدمات یدیهای تولشرکت

 .64. شماره یبازرگان

عوامل مؤثر بر حضور  ییو شناسا یبرس(. 1393پور، اعظم ) یللع م؛یرح ،یقربان (14

های بررسی المللی تهران.بین یهادر نمایشگاه یو خدمات یدیهای تولشرکت

 .1، یبازرگان

کالا و  یالمللنیب شگاهینقش نما(. 1394، رضا )یفرج ؛بیحب ،هنر ؛سارا ،کشکر (15

 یابیبازار ةختیبرآم دیمحصولات با تأک نیبازار ا ةدر توسع یورزش زاتیتجه

 .25. شماره یورزش تیریمد (.5ps)یورزش

. اقتصاد مقاومتی راهی برای رونق اقتصادی(. 1395کیخا، مصطفی؛ کیخا، مطهره. ) (16

 .1مطالعات اقتصاد، مدیریت مالی و حسابداری, 

هاشم  ،مرام کوین ؛نیالدجمال دیس ی،بیطب ؛نیحس ،دوست فهیوظ ؛هوشنگ ی،گودرز (17

 دی: از درانیدر ا یتجار یهامدل بهبود عملکرد نمایشگاه یاحطر(. 1398)

 .117. شماره تیریمد یپژوهندهیآ داران.غرفه

رشد تجارت خارجی از نتایج برگزاری نمایشگاه موفق (.  1381محمدی حسین )  (18

 28بازرگانی، ص  یهای، تهران: مجله. بررساست

 ییاقتضا یهاتیحما یر کارکردهاب ینقد(. 1397) یرهادیم ی،دیس ؛مرادپور، فرزاد (19

 یهامتون و برنامه ینامه انتقادپژوهش .رانیدر ا یمل دیاز تول تیدر حما یتجار

 (61 یاپی)پ 9، شماره 18. دوره یانسانعلوم

ها. وزارت نمایشگاه ییآراو غرفه یطراح(. 1389) نیحس دیس ان،یرظفرجویم (20

 .رانیا یاسلام یلی جمهورالملبین یهانمایشگاه یشرکت سهام ،یبازرگان

در  یدیهای تولاثر حضور شرکت یبررس(. 1385) حهیمل ،ییرزایم ن؛یالد، شمسیناظم (21

فصلنامه  ها.آن یتجار تیخراسان بر موفق یالمللی بازرگانبین یهانمایشگاه

 .213، ینامه بازرگانپژوهش
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تولیدی در  یهابررسی اثر حضور شرکت(.  1385، میرزاده ملیحه ) نیالدناظمی شمس (22

، فصلنامه هاالمللی بازرگانی استان خراسان بر موفقیت تجاری آنهای بیننمایشگاه

 213 – 243. 41پژوهشنامه بازرگانی، شماره 

 هاکتاب

. تهران: دفتر حفظ و نشر 1389. چاپ پنجم 14نور. جلد  فهی(. صح1368)ره( ) ینیامام خم (1

 آثار امام )ره(

 . تهران: نص.یابیبازار تیریمد(. 1393) نیکلر، کو پ؛یلیکاتلر، ف (1

. تهران: انتشارات و عمل یتئور ک؛یاستراتژ تیریتفکر و مد(. 1396اسدالله ) ج،ییکردنا (2

 .مدرستیدانشگاه ترب

 . تهران: نشر کارور.هانمایشگاه یکاربرد جهان(. 1386مدرس، شاهرخ ) (3

 منابع اینترنتی

در جمع  اناتیب؛ (14/02/1389) رگران و معلمانکا داریدر د اناتیب ی؛عل دیسای، خامنه (1

 یهافعالان بخش داریدر د اناتیب ؛(08/01/1390) هیمردم و کارکنان صنعت نفت عسلو

 در بیانات ؛(16/05/1391)دانشجویان  دیدار در ؛ بیانات(26/05/1390) کشور یاقتصاد

 رضوی مطهر رمح در بیانات ؛(02/06/1391) دولت هیئت اعضای و جمهورسیرئ دیدار

 مردم دیدار در بیانات ؛(16/04/1393) مسئولان نظام داریدر د اناتیب ؛(01/01/1393)

ی رهبر انقلاب در حرم مطهر رضو اناتیب ینکات اقتصاد؛ (26/08/1395) اصفهان

 ؛ (03/01/1396)

-https://farsi.khamenei.ir/news(: 29/11/1392های اقتصاد مقاومتی )سیاست (2

content?id=25370  
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